
संदर्भ:र: नव व्यवसाय 
                                                              

िदर्नाँक 

िय प्रिय पेंशनर,
िय वषय: आपकी पॉलिलिसी संख्या 

उपरोक्त पािलिसी दर्स्तावेज़ आपको अगे्रिय षत करते हुए हमे खुशी हो रही है िजिसे कृपया व्यविस्थित रूप से प्रिाप करें|

हम पािलिसी की अनुसूची में वणीत जिानकारी और पािलिसी के तहत उपलिब्ध फायदर्ों की ओर भ:ी आपका ध्यान आकिय षरत करना 
चाहते है | 

फ्री लिुक अवधी   – 
हम आपसे पािलिसी के िनयमों और शतों को पूरी तरह पढ्ने के िलिए िनवेदर्न करते है और यिदर् आप िकसी भ:ी िनयम और शतो से 
असहमत हों तो आप पािलिसी को अपनी आपिय त्तियों और असहमित के कारणों को बताते हुए पािलिसी दर्स्तावेजि की प्रिािप के िदर्नांक से
१५ िदर्न की अविध (३० िदर्नों, यिदर् पािलिसी आनलिाईन क्रय की गई हो तो)  के अंदर्र लिौटा सकते है। आपसे पािलिसी दर्स्तावेजि िमलिने पर
हम उसे रद्द कर दर्ेंगे और आप द्वारा जिमा की  खरीदर् मलू्य की रािश से स्टैम्प ड्यूटी और भ:गुतान की गई पेंशन की रािश (यिदर् 
कोई हो) की कटौित करके शेष रािश आपको लिौटा दर्ेंगे।

हम िनम्निलििखत पहलिुओं की ओर भ:ी आपका ध्यान आकिय षरत करना चाहते है:

1] पते मे पिरवतरन :- यिदर् आप अपना िनवास बदर्लिते है  तो कृपया सिुनिश्चित करे िक आप सिय वरिसंग शाखा को अपने पते मे 
बदर्लिाव की सूचना दर्ें | 
2] असाइनमेंट:- असाइनमेंट समय-समय पर यथिा संशोिधत बीमा कानून 1938 की धारा 38 के प्रिावधानों के अनुसार होना चािहए |
धारा 38 के वतरमान प्रिावधानों को संदर्भ:र के िलिए पिरिशष्ट I के रूप मेँ संलिग्न िकया गया है | 
3] नामांकन :- नामांकन समय-समय पर यथिा संशोिधत बीमा कानून 1938 की धारा 39 के प्रिावधानों के अनुसार होना चािहए |  
धारा 39 के वतरमान प्रिावधानों को संदर्भ:र के िलिए पिरिशष्ट  II में सलंिग्न िकया गया है | 
4] बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 45 :- उसके वतरमान प्रिावधान पिरिशष्ट III मे सलंिग्न है | 
5] कृपया एलि.आई.सी.की ई-सेवाएं हािसलि कीिजिए । हमारी वेबसाईट . .www licindia in पर िय विजिट कीिजिए तािक हम आपकी बेहतर 
सेवा कर सकें  |
यिदर् आपको इस दर्स्तावेज़ में कोई गलिती िमलिती हैं तो आप सुधारों के िलिए इस पॉलिलिसी को लिौटा सकते हैं |
सधन्यवादर् आपका |
भ:वदर्ीय,

कृते मखु्य /विरष्ठ शाखा प्रिबन्धक
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LIFE INSURANCE CORPORATION OF INDIA
(Established by the Life Insurance Corporation Act, 1956)

Registration Number: 512

Pradhan Mantri Vaya Vandana Yojana 
 (UIN: 512G311V02)

(Pension Scheme subsidized by the Government of India)  

PART – A

Ref : NB Branch Office

Date : 

Dear Pensioner,

Re: Your Policy No. 

We have pleasure to forward herewith the above policy document which please find in order. 

We would also like to draw your kind attention to the information mentioned in the Schedule of the Policy and the benefits available
under the Policy.

Free Look Period

We would request  you to go through the terms and conditions  of  the Policy and in case you  disagree to any of  the terms and
conditions, you may return the Policy within a period of 15 days (30 days if this policy is purchased online) from the date of receipt
of policy document stating the reasons of your objections and disagreement. On receipt of the policy we shall cancel the same and the
amount of Purchase Price deposited by you shall be refunded to you after deducting the charges for stamp duty and Pension paid (if
any). 

We would also like to draw your attention to the following aspects:

1) Change of Address: In case you change your residence, kindly ensure that you inform the change in address to the servicing
branch 

2) Assignment: Assignment should be in accordance with the provisions of Section 38 of the Insurance Act 1938, as amended
from time to time. The current provisions of Section 38 are enclosed as Annexure-1 for reference. 

3) Nomination: Nomination should be in accordance with provision of Section 39 of the Insurance Act, 1938, as amended from
time to time. The current provisions of Section 39 are enclosed in Annexure –II for reference.

4) Section 45 of Insurance Act, 1938: The current provisions of the same are enclosed in Annexure –III.

5) Please avail LIC’s e-services.Visit our website: www.licindia.in to enable us to serve you better.

If you find any errors in this document, you may return this Policy for corrections.

Thanking you.

Yours faithfully,

p. Chief/Sr. Branch Manager

SUBRAT KUMAR DAS
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भ:ाग     –   अ     (  जिारी  )   /   PART     – A (Contd.)

भ:ारतीय जिीवन बीमा िनगम (िजिसे आगे ‘िनगम’ संबोिधत िकया गया है) को “प्रिधानमंत्री वय वंदर्ना योजिना” के अंतगरत पेंशन क्रय करने हेतु एक प्रिस्ताव एवं घोषणा पत्र क्रय मूल्य
के साथि प्रिाप हुआ है और यह प्रिस्ताव तथिा उसमें समािहत एवं संदर्िभ:रत प्रिकथिनों िजिसके िलिए उपरोक्त तािलिका में उिल्लििखत पेंशन प्रिापकतार ने सहमित दर्ी है इस अनुबंध के आधार
होंगे और एतद्वारा यह घोिय षत िकया जिाता है की इस पॉलिलिसी में उिल्लििखत शते इस अनुबंध का आधार होगी|
अब यह पॉलिलिसी इस बात की साक्षी है की भु:गतान की गई क्रय मूल्य की रािश के प्रिितफलि में, उस व्यिय क्त/उन व्यिय क्तयों को िजिन्हें किथित तािलिका में िलिखें अनुसार िहतलिाभ: देर्य होना
व्यक्त िकया गया है, िहतलिाभ: के संबंध में िनगम के सक्षम संतोषजिनक प्रिमाणपत्र प्रिस्ततु िकए जिाने पर िहतलिाभ: के अिधकारी का दर्ावा प्रिाप होने पर, िनगम इस पॉलिलिसी को बीमा
सेवा प्रिदर्ान करने वालेि अपने कायारलिय या िकसी अन्य कायारलिय में तािलिका में अंिकत िहतलिाभ: का भु:गतान करेगा परंतु िय बना ब्याजि के|
और एतद्वारा यह भ:ी घोिय षत िकया जिाता है की यह पॉलिलिसी इसके पीछे की तरह छपी पिरभ:ाषाओ, िहतलिाभ:ों, सेवा प्रिदर्ान करने से संबंिधत शतों, अन्य िनयमों और शतों तथिा
वैधािनक प्रिावधानों और िनम्निलििखत अनुसूची तथिा िनगम द्वारा लिगाए गए प्रित्येक पषृ्ठांकन िजिसे पॉलिलिसी का अगं माना जिाएगा, के िय वषयाधीन होगी|
The LIFE INSURANCE CORPORATION OF INDIA (hereinafter called “the Corporation”) having received a Proposal along with  Declaration  and Purchase price for the
purchase of a pension amount under the “Pradhan Mantri Vaya Vandana Yojana” and the said Proposal and Declaration with the statements contained and referred to
therein, which the Pensioner named in the Schedule referred to herein below has agreed shall be and are hereby declared to be the basis of this Contract on the terms stated
in this policy.
Now this Policy witnesseth that in consideration of the Purchase Price paid, the Corporation will pay either at its office where this policy is serviced or at some of its other
office the benefits as specified in the said Schedule, but without interest, to the person/persons to whom the same is  payable  in terms of the said schedule, on proof to the
satisfaction of the Corporation of benefits having become payable in terms of this policy document, and of the title of the person/persons claiming payments.
And it is hereby declared that this Policy shall be subject to the Definitions, Benefits, Conditions Related To Servicing Aspects, Other Terms And Conditions and Statutory
Provisions printed on the back hereof and that the following Schedule and every endorsement placed on the Policy by the Corporation shall be deemed part of the Policy.

          तािलिका/  SCHEDULE    

   मंडलि कायारलिय /  DIVISIONAL OFFICE:                          शाखा कायारलिय  / BRANCH OFFICE:         

पॉलिलिसी सं.
Policy No.: 

पॉलिलिसी के आरंभ: की ितिथि 
Date of Commencement of Policy:

योजिना सं.
Plan No.: 

पॉलिलिसी की अविध: 10 वषर 
Policy Term: 10 years

पिरपक्वता ितिथि 
Date of Maturity: 

क्रय मूल्य (र)
Purchase Price (Rs.): 

पेंशन िकस्त की रािश (र)
Amount of Pension Instalment (Rs.):

पहलिी पेंशन भु:गतान की ितिथि:
Date of  1st pension payment: 

देर्य ितिथि 
Due date: 

पॉलिलिसी के जिारी होने की ितिथि 
Date of issuance of policy: 

पेंशन के भु:गतान का माध्यम 
Mode of payment of pension: 

पेंशन प्रिापकतार की जिन्म ितिथि
Date of birth of the Pensioner: 

पेंशन प्रिापकतार की उम्र 
Age of the Pensioner: 

क्या उम्र स्वीकृत है या नहीं?
Whether age Admitted?  

 बीमा अिधिनयम, 1938 की धारा 39 के अतंगरत नािमत व्यिय क्त का नाम, और उनका
प्रिितशत शेयर /
Name of Nominee (s) under Section 39 of the Insurance Act, 
1938  and their percentage of share:

नािमत व्यिय क्त (व्यिय क्तयों) की आयु तथिा उनका िरश्ता
Age of Nominee(s) and their relationship:

प्रिस्ताव सं.
Proposal No.: 

प्रिस्ताव की ितिथि 
Date of Proposal : 

यिदर् नािमत अवयस्क है, तो िनयुक्त व्यिय क्त का नाम 
If nominee is a minor, name of  the Appointee:    

पेंशन प्रिापकतार का नाम और पत्तिा Name and address of Pensioner: 

लिाभ:ाथिी  ,   िजिसे िहतलिाभ: देर्य है   /   Beneficiary to whom Benefits payable 

१.पेंशन/पिरपक्वता िहतलिाभ: / Pension / Maturity Benefit:     पेंशन प्रिापकतार को / To the Pensioner

२.मृत्यु पर देर्य रािश : बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 39 के अतंगरत पेंशन प्रिापकतार के नािमतों को या बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 38 के अतंगरत
उसके अभ्यिय परती को या प्रिमािणत िनष्पादर्कों या प्रिशासकों या पेंशनप्रिापकतार के अन्य वैधािनक प्रिितिनिधयों को िजिन्होंने उसकी सम्पदर्ा या इस पॉलिलिसी के अतंगरत देर्य
रािश के िलिए भ:ारत संघ के िकसी राज्य या संघशािसत प्रिदेर्श के िकसी न्यायालिय, जिो भ:ी लिागू हो, से अपने प्रिितिनिध होने का प्रिमाणपत्र प्रिाप िकया होगा.
Death Benefit: To the Pensioner’s nominees under Section 39 of the Insurance Act, 1938 or his Assignee under Section 38 of
Insurance Act, 1938 or proved Executors or Administrators or other Legal Representatives of the Pensioner who should take out
representation to his/ her Estate or limited to the moneys payable under this Policy from any Court of any State or Territory of the
Union of India, as applicable.

िनगम के िलिए उक्त उिल्लििखत शाखा कायारलिय पर हस्ताक्षिरत, िजिसका पता और ई-मेलि आयडी अंितम पषृ्ठ पर िदर्या गया है तथिा िजिस पर पॉलिलिसी से संबंिधत सभ:ी
पत्राचार भे:जेि जिाने चािहए|
Signed on behalf of the Corporation at the above mentioned Branch Office, whose address  and e-mail  are given on the last page and
to which all communications relating to the policy should be addressed.
िदर्नांक / Date: 

जिांचकतार / Examined by:                  

फॉलमर नं./Form No.:              कृते मुख्य/विरष्ठ/शाखा प्रिबंधक  p. Chief/ Sr. Branch Manager

एजेिन्सी कोड 
Agency Code

     एजेिन्सी का नाम 
Agency Name

एजेिन्ट का मोबाइलि नंबर/लैिडलिाइन नंबर 
Agent’s Mobile Number / Landline Number

 /  410035

SUBRAT KUMAR DAS
1485,PRAKRUTI NIVAS
NEAR VETENARY HOSPITAL,SRIRAM NAGAR
LINGARAJ,BHUBANESWAR,KHORDHA
751002

Wife

03279583

27-11-2019

849236195

10000

67

1500000

9437010035

D501

331660

Yes

Stamp Fee Rs. 288.0

22-11-2029

22-12-2019

Mly

22-11-2019

20708

NIL KAMAL MOHANTY

583

22-11-2019

22

Consolidate Stamp Duty on  Insurance policies paid vide G.O. No. Stamp. 34/2012-35701/ R and DM, dated 06.08.2012

JASASWINI DAS                 Rel: Wife

842

17-03-1952

62 Yrs.

22-11-2019

Digitally Signed by :  on behalf of LIC of India
Date: 2019.12.07 12:37:38 IST
Reason: Policy Document



भ:ाग  -  ब पिरभ:ाषाएं
पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ में प्रियुक्त शब्दर्ों/शब्दर्ावलिी की पिरभ:ाषाएं िनम्नानुसार हैं :
1.उम्र का अथिर पॉलिलिसी के आरंभ: होते समय पेंशन प्रिापकतार की पूणर वषों में उम्र है|
2.िनयुक्त-व्यिय क्त (एपोंइन्टी) वह व्यिय क्त है िजिसे पॉलिलिसी के अतंगरत सुरिक्षत दर्ावे के भु:गतान की ितिथि को, नािमत के नाबािलिग होने तथिा उसे दर्ावे की रािश देर्य होने 
पर वह रािश / िहतलिाभ: देर्य होती है|
3.समनुदेर्िशित वह व्यिय क्त है िजिसे समनुदेर्शन के फलिस्वरूप पॉलिलिसी के अिधकार तथिा िहतलिाभ: हस्तांतिरत िकए जिाते हैं|
4.समनुदेर्शन समनुदेर्िशती के पक्ष में पॉलिलिसी के अिधकारों तथिा िहतलिाभ:ों के हस्तांतिरत िकये जिाने की प्रििक्रया है| समनुदेर्शन समय-समय पर तथिा संशोिधत बीमा 
अिधिनयम, 1938 की धारा 38 के प्रिावधानों के अनुसार िकया जिाना चािहए|
5.लिाभ:ाथिी का अथिर ऐसे व्यिय क्त से है जिो इस पॉलिलिसी के अतंगरत िहतलिाभ:ों को प्रिाप करनी का पात्र है| लिाभ:ाथिी पेंशन प्रिापकतार या उसका समनुदेर्िशती या नािमत व्यिय क्त 
या प्रिमािणत िनष्पादर्क या प्रिशासक या कोई अन्य वैधािनक प्रिितिनिध, जिैसी भ:ी िस्थिित हो, हो सकता है|
6.िनगम का अथिर एलिआईसी अिधिनयम 1956 की धारा 3 के अतंगरत स्थिािय पत भ:ारतीय जिीवन बीमा िनगम से है|
7.पॉलिलिसी के आरंभ: होने की ितिथि का अथिर इस पॉलिलिसी के शुरू होने की ितिथि है|
8.पॉलिलिसी के जिारी होने की ितिथि वह ितिथि है जिब बीमालेिखन के बादर् प्रिस्ताव को पॉलिलिसी के रूप में स्वीकार िकया जिाता है और यह संिय वदर्ा प्रिभ:ावी हो जिाती है|
9.पिरपक्वता की ितिथि से तात्पयर अनुसूची में िय विनधारिरत वह ितिथि है, जिब पिरपक्वता िहतलिाभ: पेंशनधारक को देर्य हो जिाते हैं|
10.मृत्यु िहतलिाभ: का अथिर संिय वदर्ा के आरंभ: के समय सहमत िहतलिाभ: से है, जिो की पेंशनधारक की मतृ्यु की दर्शा में देर्य है|
11.िडस्चाजिर फॉलमर पेंशन प्रिापकतार/लिाभ:ाथिी द्वारा पॉलिलिसी के अतंगरत अभ्यपरण करने/मतृ्यु पर प्रिाप होने वालेि िहतलिाभ: का दर्ावा करने के िलिए भ:रा जिाने वालिा फॉलमर है|
12.देर्य ितिथि का अथिर वह िनधारिरत ितिथि है जिब पेंशन प्रिापकतार को पेंशन देर्य तथिा भु:गतान योग्य हो|
13.पृष्ठ ांकन से अथिर िनगम द्वारा िकन्हीं सहमत या जिारी संशोधनों व आशाधनों को इस पॉलिलिसी में शािमलि करने के िलिए संलिग्न/जिोड़ी गई शतों से है|
14.मुफ्त लुिक अविध पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ की प्रिािप से 15 िदर्नों की अविध (30 िदर्न अगर इस पॉलिलिसी को ऑनलिाइन खरीदर्ा जिाता है), इस पॉलिलिसी के िनयमों तथिा शतों
की समीक्षा करने के िलिए है, और अगर पेंशनधारक उन िनयमों तथिा शतों में से िकसी से असहमत हो, तो उसके पास इस पॉलिलिसी को लिौटाने का िय वकल्प है जिसैा की 
भ:ाग दर् की शतर 5 में विणरत है|
15.आईआरडीएआई का अथिर है इंश्योरेंस रेग्युलेिटरी एंड डेव्लिपमेण्ट अथिॉलिरटी ऑफ इंिडया, पहलेि इसे इंश्योरेंस रेग्युलेिटरी एंड डेव्लिपमेण्ट अथिॉलिरटी (आईआरडीए) के नाम से
जिाना जिाता थिा|
16.ऋण िनगम द्वारा क्रय कीमत के प्रिितशत के रूप में ब्याजि सिहत मंजिुर की गई रािश है|
17.महत्त्वपूणर तथ्य वीएच जिानकारी है जिो की पॉलिलिसी प्रिाप कराते समय पेंशनकतार को पहलेि से ज्ञात थिी, िजिसका प्रिस्तुत िकए गए प्रिस्ताव के बीमालेिखन पर प्रिभ:ाव 
होता है|
18.अवयस्क या नाबािलिग वह व्यिय क्त है िजिसने 18 वषर की उम्र पूरी न की हो|   
19.पिरपक्वता  िहतलिाभ: का अथिर व िहतलिाभ: है जिो की पिरपक्वता यानी पॉलिलिसी अविध की समािप पर देर्य है ,  जिैसा की इस पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ के भ:ाग स में
िय विनधारिरत है, अगर पेंशनधारक पॉलिलिसी की पिरपक्वता की िय विनधारिरत ितिथि तक जिीिय वत रहता है|
20.नामांकन  िकसी  व्यिय क्त को प्रिस्ताव  प्रिपत्र में  या  बादर्  में  पषृ्ठांकन द्वारा  शािमलि करने/बदर्लिने  की प्रििक्रया  है|  नामांकन समय-समय पर यथिासंशोिधत  बीमा
अिधिनयम,1938 की धारा 39 के प्रिावधान के अनुसार िकया जिाना चािहए|
21.नािमत इस पॉलिलिसी के अतंगरत पेंशन प्रिापकतार द्वारा नामांिकत वह व्यिय क्त होता है, जिो इस पॉलिलिसी के अतंगरत देर्य दर्ावा लिाभ: प्रिाप करने हेतु अिधकृत होता/होती है
और दर्ावे के िनपटान पर िनगम को मान्य उन्मोचन प्रिदर्ान करता/करती है|
22.पॉलिलिसी/पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ का अथिर पषृ्ठांकनों, अगर कोई हों, सिहत िनगम द्वारा जिारी वह दर्स्तावेज़ है जिो की पेंशन प्रिापकतार तथिा िनगम के बीच एक वैधािनक
अनुबंध होता है|
23.पेंशन प्रिापकतार वह व्यिय क्त है जिो की इस पॉलिलिसी के अतंगरत िनधारिरत अविध पर पेंशन प्रिाप करता है|
24.पॉलिलिसी अविध वषों के रूप में, अनुसूची में विणरत अनुसार वह अविध है जिो अनुसूची में िनिदर्रष्ट पॉलिलिसी की प्रिारंभ: अविध से शरुू होती है|
25.क्रय कीमत पॉलिलिसी के अंतगरत िहतलिाभ:ों को सुिनिच्छत करने के िलिए आरंभ: में पेंशन प्रिापकतार द्वारा अदर्ा की गई कीमत है|
26.अनुसूची आपके पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ का एक अगं है िजिसमें आपकी पॉलिलिसी का िय ववरण मौजिूदर् है|
27.विरष्ठ नागिरक ६० वषर (पूणर) और उससे अिधक उम्र का व्यिय क्त होता है ।
28.अभ्यपरण का अथिर पूरी पॉलिलिसी को वापस लेिना/समाप करना है जिसैा की इस पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ के भ:ाग दर् के शतर 4 में उल्लेिख िकया गया है|
29.अभ्यपरण मूल्य का अथिर, वह रािश है, अगर कोई हो, जिो की इस पॉलिलिसी के िनयमों तथिा शतों के अनुसार उसे अभ्यपरण करने की िस्थिित में देर्य होती है|
30.UIN का अथिर इस प्लिान को आईआरडीएआई द्वारा आबंिटत यूनीक आइडेन्टीिफकेशन नंबर है|

PART – B: DEFINITIONS

The definitions of terms/words used in the policy documents are as under:

1. Age is the age of the Pensioner at the time of the commencement of the policy in completed years.
2. Appointee is the person to whom the proceeds/benefits secured under the Policy are payable if the benefit becomes payable to the nominee and nominee is minor as

on the date of claim payment.
3. Assignee is the person to whom the rights and benefits are transferred by virtue of an Assignment. 
4. Assignment  is the process of transferring the rights  and benefits  to an “Assignee”.  Assignment should be in accordance with the provisions of  Section 38 of

Insurance Act, 1938 as amended from time to time.
5. Beneficiary  means the person who is entitled to receive benefits under this Policy. The Beneficiary may be Pensioner  or his Assignee or Nominees or proved

Executors or Administrators or other Legal Representatives as the case may be. 
6. Corporation means the Life Insurance Corporation of India established under Section 3 of the LIC Act, 1956.
7. Date of commencement of policy is the start date of this Policy.
8. Date of issuance of policy is a date when a proposal after underwriting in accepted as a policy and this contract gets effected.
9. Date of Maturity means the date specified in the schedule on which the Maturity Benefit shall become payable to the pensioner.
10. Death Benefit means the benefit, agreed at the inception of the contract, which is payable on death of Pensioner.
11. Discharge form is the form to be filled by Pensioner/ beneficiary to claim the maturity/surrender/death benefit under the policy.
12. Due Date means a fixed date on which the pension is due and payable to the Pensioner.
13. Endorsement means conditions attached/ affixed to this Policy incorporating any amendments or modifications agreed to or issued by the Corporation.
14. Free Look Period  is the period of 15 days  (30 days if this policy is purchased online) from the date of receipt of the policy document to review the terms and

conditions of this policy and where the Pensioner disagrees to any of those terms and conditions, he/ she has the option to return this policy as detailed in condition 5
of Para D.

15. IRDAI means Insurance Regulatory and Development Authority of India earlier called as Insurance Regulatory and Development Authority (IRDA).
16. Loan is the interest bearing repayable amount granted by the Corporation as a percentage of the Purchase Price.
17. Material information  is the information already known to the Pensioner at the time of obtaining a policy which has a bearing on underwriting of the proposal

submitted.
18. Minor is a person who has not completed 18 years of age.
19. Maturity Benefit means the benefit, which is payable on maturity i.e. at the end of the policy term as specified in Part C of this Policy Document, on Pensioner

surviving the stipulated date of Maturity. 
20. Nomination  is  the process of nominating a person who is  named as “Nominee” in the proposal form or subsequently included/ changed by an endorsement.

Nomination should be in accordance with provision of Section 39 of the insurance act, 1938 as amended from time to time.
21. Nominee is the person nominated by the Pensioner under this policy and who is authorized to receive the claim benefit payable under this policy and give a valid

discharge to the Corporation on settlement of the claim.
22. Policy/ Policy Document means this document along with endorsements, if any, issued by the Corporation which is a legal contract between the Pensioner and the



Corporation.
23. Pensioner is an individual who receives pension at fixed interval of time under this policy.
24. Policy term is the period, in years, as mentioned in the schedule, commencing from the Date of commencement of policy specified in the schedule.
25. Purchase Price is the amount paid by the Pensioner at inception to secure the benefits under the policy.
26. Schedule is the part of policy document that gives the details of your policy. 
27. Senior Citizen is a person aged 60 years (completed) and above.
28. Surrender means complete withdrawal / termination of the entire policy as mentioned in Condition 4 of Part D of this policy document.
29. Surrender Value means an amount, if any, that becomes payable in case of surrender in accordance with the terms and condition of this policy.
30. UIN means the Unique Identification Number allotted to this plan by the IRDAI.

भ:ाग  -  स  :   िहतलिाभ:
इस पॉलिलिसी के अंतगरत िनम्निलििखत िहतलिाभ: उपलिब्ध हैं :
1.पेंशन िहतलिाभ:: पेंशन िहतलिाभ: पॉलिलिसी की अवधी के दर्ौरान पेंशन प्रिापकतार के जिीिय वत रहने पर, पेंशन की िकस्त, अनुसूची में उल्लेिख िकए गए अनुसार बकाया रािश
में देर्य होगी (चुने गए माध्यम के अनुसार प्रित्येक अवधी की समािप पर)| यह िहतलिाभ: पेंशन प्रिापकतार की मतृ्यु पर समाप हो जिाएगा|
एक विरष्ठ नागिरक के िलिए इस प्लिान के तहत जिारी की गई सभ:ी पािलििसयों के पेंशन की कुलि रािश या ख्ररीदर् मूल्य,  िजिसमें प्रिधानमंत्री वय वंदर्ना योजिना यूआईएन
512G311V01 के तहत लिी गई पािलििसया शािमलि हैं, क्रमश: र १२००००/- प्रिित वषर या रू १५ लिाख से अिधक नहीं होना चािहए ।
2.मृत्यु िहतलिाभ:: पॉलिलिसी अविध के दर्ौरान पेंशन प्रिापकतार की मतृ्यु होने पर लिाभ:ाथिी को क्रय कीमत लिौटा दर्ी जिाएगी|
3.पिरपक्वता िहतलिाभ:: पिरपक्वता की िय विनधारिरत ितिथि तक पेंशन प्रिापकतार के जिीिय वत रहने पर, क्रम कीमत को पेंशन की अंितम िकस्त के साथि पेंशन प्रिापकतार को
लिौटा िदर्या जिाएगा|

                                                        
PART – C: BENEFITS

The following benefits are payable under this policy:

1. Pension Benefit: On survival of the pensioner during the policy term, Amount of Pension Instalment as mentioned in the Schedule shall be payable in arrears
(at the end of each period as per the mode chosen). This benefit shall cease on death of the Pensioner. 

Total amount of pension or purchase price under all the policies under this plan, including policies taken under Pradhan Mantri Vaya Vandana Yojana with UIN:
512G311V01, allowed to a senior citizen shall not exceed Rs. 1,20,000/- per annum or Rs. 15 lakhs respectively.

2. Death Benefit: On death of the Pensioner during the policy term, the Purchase Price shall be refunded to the beneficiary.

3. Maturity Benefit: On Pensioner surviving to the stipulated Date of Maturity, the Purchase Price along with the final pension installment shall be refunded to
the pensioner.

भ:ाग  -  दर्  :   सेवा     प्रिदर्ान     करने     के     पहलूि     से     संबंिधत     शते
1.उम्र का प्रिमाण: प्रिस्ताव प्रिपत्र में पेंशन प्रिापकतार की घोिय षत उम्र के आधार पर पॉलिलिसी जिारी की गई है|

लेििकन अगर प्रिवेश के समय पेंशन प्रिापकतार की सही उम्र उसे यहां किथित अनुसूची में िय विनधारिरत बीमा का श्रणेी या शतों के अंतगरत बीमा हेतु अयोग्य बनाती है 
तो पॉलिलिसी को रद्द कर िदर्या जिाएगा तथिा इस िनरस्तीकरण की ितिथि को देर्य अभ्यपरण मूल्य का भु:गतान िकया जिाएगा|

2.िय वशेष पिरिस्थिितयों में जिब्ती: यिदर् इसमें उिल्लििखत या पषृ्ठांिकत िकसी भ:ी शतर का उल्लंिघन होगा या इस के बादर् यह पाया जिाएगा की इस में उिल्लििखत प्रिस्ताव
और घोषणाओं में कोई असत्य या गलित बयान सिम्मिलित है या उसमें संदर्िभ:रत प्रिकथिनों संलिग्न कागजिातों को सही और साफ ढंग से नहीं बताया गया है अथिवा 
कोई महत्वपूणर तथ्य छुपाए गए हैं तो ऐसी प्रित्येक पिरिस्थिितयों में समय-समय पर यथिासंशोिधत बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 45 के प्रिावधानों पॉलिलिसी अवैध 
मनी जिाएगी और इससे संबंिधत समस्त िहतलिाभ: के दर्ावे तुरन्त समाप हो जिाएंगे|

3.पॉलिलिसी ऋण: पॉलिलिसी के आरंभ: होने की ितिथि से तीन पॉलिलिसी वषर पूरे होने के बादर् ही पॉलिलिसी ऋण उपलिब्ध होगा| पॉलिलिसी के अतंगरत उपलिब्ध ऋण की 
अिधकतम रािश क्रय कीमत का 75% होगी, जिो की संतोषजिनक टाइटलि प्रिस्तुत करने तथिा िनम्निलििखत िनयमों या शतों का पालिन करने के साथि-साथि िनगम द्वारा 
समय-समय पर िनधारिरत की जिा सकने वालिी अन्य िनयमों व शतों के अधीन होगी|
(i)ऋण तथिा उस पर ब्याजि के चुकाए जिाने तक पॉलिलिसी का पूणरत: िनगम को समनुदेर्शन िकया जिाएगा तथिा वह जिमानत के रूप में िनगम के पास रहेगी|
(ii)पॉलिलिसी के अतंगरत पेंशन के भु:गतान की बारंबारता के अनुसार ऋण पर ब्याजि अिजिरत होगा तथिा उसे ऋण िदर्ए जिाते समय िनगम द्वारा िनधारिरत दर्र से पेंशन 
की िकस्त से वसूलि क्या जिाएगा| ऋण पर ब्याजि की पहलिी वसूलिी, ऋण िदर्ए जिाने की बादर् पेंशन की अगलिी िकस्त के देर्य होने पर की जिाएगी|
(iii)अगर पॉलिलिसी को अभ्यपरण िकया जिाता है या मतृ्यु या पिरपक्वता के कारण पेंशन पर दर्ावा उत्पन्न होता है, तो िनगम पॉलिलिसी की रािश में ऋण की रािश या 
उसके िकसी बकाया ब्याजि सिहत काटने के िलिए अिधकृत होगा|
(iv) ३० अप्रिैलि २०१८ तक मंजिूर िकए गए लिोन के िलिए लिागू ब्याजि दर्र 10% प्रि.व. है, जिो लिोन की संपूणर अविध के िलिए अधर-वािय षरक रूप से देर्य है|

4.अभ्यपरण : असाधारण पिरिस्थिितयों में, जिैसे की, पेंशन प्रिापकतार को अपनी अथिवा अपने जिीवनसाथिी की िकसी गंभ:ीर/लिाइलिाजि बीमारी के उपचार के िलिए धन की 
आवश्यकता हो तो, पिरपक्वता पूवर एिग्जिट संभ:व है| ऐसी िस्थिित में देर्य अभ्यपरण मूल्य, क्रय कीमत का 98% होगा|
5.मुफ्त लुिक अविध: मुफ्त लुिक अविध के दर्ौरान, अगर पेंशन प्रिापकतार पॉलिलिसी के िनयम तथिा शतों से संतुष्ट नहीं है तो वह अपनी आपिय त्तियों के कारण का उल्लेिख 
करते हुए पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ की प्रिािप की ितिथि से 15 िदर्नों के अंदर्र (30 िदर्न, अगर पॉलिलिसी को ऑनलिाइन खरीदर्ा गया हो) उसे लिौटा सकता है| इसके प्रिाप होने पर 
िनगम पॉलिलिसी को रद्द कर देर्गा तथिा स्टैम्प ड्यूटी हेतु शुल्क और भु:गतान िकए गए पेन्शन, अगर कोई हो, काटकर, जिमा िकए गए क्रय मूल्य को लिौटा देर्गा|

PART – D: CONDITIONS RELATED TO SERVICING ASPECTS

1. Proof of Age: Policy is issued based on the age of the Pensioner as declared in the proposal form. 
Provided further that if the Pensioner’s correct age at entry is such as would have made him/her uninsurable under the class or terms of assurance specified in the
said Schedule hereto, then the policy will be cancelled and the surrender value will be paid as on the date of such cancellation.

2. Forfeiture in Certain Events:  In case any condition herein contained or endorsed hereon be contravened or in case it is found that any untrue or incorrect
statement is contained in the proposal, personal statement, declaration and connected documents or any material information is withheld, then and in every such
case this policy shall be void and all claims to any benefit in virtue of this policy shall be subject to the provisions of Section 45 of the Insurance Act, 1938,as
amended from time to time.

3. Policy Loan: Policy loan shall be available only after the completion of three policy years from date of commencement of the policy. The maximum amount of loan
available under the policy shall be 75% of Purchase Price, subject to the production of satisfactory title and following terms and conditions and on such further
terms and conditions as the Corporation may fix from time to time:

(i)      The Policy shall be assigned absolutely to and held by the Corporation as security for the repayment of loan and of the interest thereon;

(ii) Interest on the loan shall accrue as per the frequency of payment of pension under the policy and shall be recovered from the pension instalment at the rate
which shall be specified by the Corporation when the loan is made. The first recovery of the loan interest shall be made from the next pension instalment
falling due after the loan is made;

(iii) In case the policy is surrendered or on policy becoming a claim by death or on maturity, the Corporation shall become entitled to deduct the amount of the loan



or any portion thereof which is outstanding, together with any outstanding interest, from the policy moneys.

(iv) For the loan sanctioned till 30th April, 2018, the applicable interest rate is 10% p.a. payable half-yearly for the entire term of the loan.

4. Surrender: The scheme allows premature exit under exceptional circumstances like the Pensioner requiring money for the treatment of any critical/terminal illness
of self or spouse. The Surrender Value payable in such cases shall be 98% of Purchase Price.

5. Free-Look period:  During the Free Look period of 15 days  (30 days if this policy is purchased online)from the date of receipt of the Policy Document by the
Pensioner, if the Pensioner is not satisfied with the Terms and Conditions of the policy, he/she may return the policy to the Corporation stating the reason of
objections. On receipt of the same the Corporation shall cancel the Policy and return the Purchase Price paid after deducting the charges for stamp duty and pension
paid, if any.

भ:ाग     य  :   लिागू     नहीं     //     ;  .PART E Not Applicable

भ:ाग  -  र  :   अन्य िनयम व शते
1.समनुदेर्शन तथिा नामांकन: समनुदेर्शन समय-समय पर यथिासंशोिधत बीमा अिधिनयम, 1938 की धारा 38 के अनुसार होंगे| जिब भ:ी पेंशनधारक पॉलिलिसी लिोन का 
िय वकल्प चुनता है तब भ:ारतीय जिीवन बीमा िनगम के पक्ष में शतर 3 ( )  i के अनुसार समनुदेर्शन होगा,  िजिसका उल्लेिख भ:ाग दर् में ऊपर िकया गया है| धारा 38 के 
मौजिूदर्ा प्रिावधान इस पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ के पिरिशष्ट-  I में िदर्ए गए है| समय-समय पर यथिा संशोिधत बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 39 के अनुसार नामांकन िकया जिाना
अपेिक्षत है| धारा 39 के मौजिूदर्ा प्रिावधान इस पॉलिलिसी दर्स्तावेज़ पिरिशष्ट-  II में िदर्ए गए हैं| नामांकन या नामांकन में पिरवतरन की सूचना पॉलिलिसी को सेवा प्रिदर्ान करने 
वालेि, िनगम के कायारलिय को पंजिीकरण हेतु दर्ी जिानी चािहए| नामांकन का पजंिीकरण कराते समय िनगम उसकी वैधता या कानूनी प्रिभ:ाव के बारे में कोई िज़म्मेदर्ारी 
स्वीकार नहीं करता है या अपनी कोई राय नहीं देर्ता है|
2.वैधािनक पिरवतरन: इस पॉलिलिसी के अंतगरत देर्य िहतलिाभ: तथिा िनयम तथिा शते संबंिधत िय वधानों और िय विनयमनों में पिरवतरन के िय वषयाधीन होगी|
3.आत्महत्या: आत्महत्या के मामलेि में कोई अपवजिरन नहीं होगा तथिा पूरी क्रय कीमत देर्य होगी|
4.दर्ावा: इस पॉलिलिसी के अंतगरत देर्य धन का भु:गतान िनगम के उसी कायारलिय द्वारा िकया जिाएगा जिहां इस पॉलिलिसी को सेवा दर्ी जिा रही है, िकन्तु िनगम, िकसी भ:ी 
समय कोई वैकिल्पक स्थिान िनधारिरत करने का परम अिधकार रखता है|
5.दर्ावे के िलिए सामान्य अपेक्षाएं : इस प्लिान के अतंगरत सभ:ी दर्ावों का भु:गतान एनईएफटी/आधार समक्ष भु:गतान प्रिणालिी के जििरए िकया जिाएगा|
पेंशन प्रिापकतार की मतृ्यु पर देर्य िहतलिाभ: के िलिए  :
पॉलिलिसीधारक की मतृ्यु होने पर दर्ावेदर्ार द्वारा दर्ावा प्रिस्ततु करते समय देर्य सामान्य दर्स्तावेजिों में िनगम द्वारा िय विनधारिरत दर्ावा प्रिपत्रों के साथि मूलि पॉलिलिसी दर्स्तावेज़, 
स्वािमत्व का प्रिमाण, मतृ्यु का प्रिमाण, िनगम को संतोषप्रिदर् रूप से पेश करना होगा| अगर पॉलिलिसी के अतंगरत उम्र प्रिमािणत नहीं की है, तो पेंशन प्रिापकतार की उम्र का 
प्रिमाण पत्र भ:ी प्रिस्तुत करना होगा|
मतृ्यु कए िदर्नांक से ९० िदर्न के अंदर्र, मतृ्यु प्रिमाणपत्र के साथि मतृ्यु की सूचना िलििखत रूप में कापोरेशन के कायारलिय में दर्ी जिानी चािहए जिहां से पािलिसी लिी गई है। 
िफर भ:ी, दर्ावाकतार द्वारा दर्ावे की सूचना में िय वलंिब, यिदर् हो, को गुण के आधार पर कापोरेशन द्वारा माफ कर िदर्या जिाएग, जिहां िय वलंिब उसके िनयंत्रण से बाहर के कारणों से
होना सािय बत कर िदर्या जिाता है ।
पेंशन भु:गतान के िलिए  :
पेंशन प्रिापकतार को इस बारे में िनगम द्वारा िनधारिरत समय-अविधयों में, तय िकए गए तथिा समय-समय पर िनधारिरत प्रिोफामर में अथिवा ऑनलिाइन िय वद्यमानता का 
प्रिमाणपत्र जिमा करना पड़ेगा| िय वद्यमानता प्रिमाणपत्र प्रिाप होने पर ही पेंशन का भु:गतान िकया जिाएगा|
अभ्यपरण पर देर्य िहतलिाभ: के िलिए  :
पेंशन प्रिापकतार को मूलि पॉलिलिसी दर्स्तावेज़, अपने/जिीवनसाथिी के िचिकत्सा उपचार और उम्र के प्रिमाण, अगर उसे पहलेि स्वीकार नहीं िकया गया है, के साथि उन्मोचन प्रिपत्र
प्रिस्तुत करना होगा|
पिरपक्वता पर देर्य िहतलिाभ: के िलिए  :
पेंशन प्रिापकतार को मूलि पॉलिलिसी दर्स्तावेज़, और उम्र के प्रिमाण, अगर उसे पहलेि स्वीकार नहीं िकया गया है, के साथि उन्मोचन प्रिपत्र प्रिस्ततु करना होगा|
उपरोक्त के अलिावा ,कोई भ:ी आवश्यकता ,जिो िकसी वैधािनक प्रिावधान के तहत अनुदेर्िशत या कानून के अनुसार आवश्यक होगी,उसे जिमा करना आवश्यक होगी,उसे जिमा 
करना आवश्यक होगा। 
6.टैक्स: इस प्लिान पर भ:ारत सरकार या भ:ारत के िकसी अन्य सांिय विधक टैक्स प्रिािधकरण द्वारा अगर कोई सांिय विधक टैक्स यिदर् कोई हो, समय-समय पर लिागू टैक्स 
कानून और दर्र से देर्य होंगे|
अदर्ा िकए गए टैक्स की रािश को प्लिान के अतंगरत देर्य िहतलिाभ:ों की गणना में शािमलि नहीं िकया जिाएगा|
PART – F: OTHER TERMS AND CONDITIONS

1. Assignments and Nominations: Assignment as per Section 38 of the Insurance Act, 1938 as amended from time to time shall be allowed. Whenever the pensioner
opts for policy loan, assignment in favour of LIC of India shall be in accordance with  Condition 3(i), Part D as mentioned above. The current provisions of Section
38 are contained in Annexure-1 of this Policy Document.

Nomination by the Pensioner is required  as per Section 39 of the Insurance Act, 1938 as amended from time to time. The current provisions of Section 39 are
contained in Annexure-II of this policy document. The notice of nomination or change of nomination should be submitted for registration to the office of the
Corporation, where the policy is serviced. In registering a nomination the Corporation does not accept any responsibility or express any opinion as to its validity or
legal effect.

2. Legislative Changes:  The Terms and Conditions and benefits payable under this policy are subject to variation in accordance with the relevant Legislation &
Regulations.

3. Suicide: There shall be no exclusion on count of suicide and full Purchase Price shall be payable.

4. Claim: The amounts due under this policy are payable at the office of the Corporation where this policy is serviced; but the Corporation has absolute discretion to
fix, at any time, any alternative place of payment.

5. Normal requirements for a claim: 
All the claim payments under this plan shall be paid through NEFT/ Aadhaar Enabled Payment System.

For benefit payable on death of the Pensioner:
The normal documents which the claimant shall submit while lodging the claim in case of death of the Pensioner shall be claim forms, as prescribed by the
Corporation, accompanied with original policy document, proof of title, proof of death, to the satisfaction of the Corporation. If the age is not admitted under the
policy, the proof of age of the Pensioner shall also be submitted. 

Within 90 days from the date of death, intimation of death along with death certificate must be notified in writing to the office of the Corporation where the policy is
serviced. However, delay in intimation of the claim by the claimant, if any, may be condoned by the Corporation, on merit, where delay is proved to be for reasons
beyond his/her control.

For pension payments:
The Pensioner shall submit the Life Certificate in the proforma of the Corporation or online “Jeevan Pramaan” as enabled by Corporation in this regard at the time
intervals as prescribed from time to time. The pension payments shall be released only on receipt of the Life Certificate.

For benefit payable on Surrender: 



The Pensioner shall submit the discharge form along with the original policy document, proof of medical treatment of self/spouse and proof of age, if the age is not
admitted earlier. 

For benefit payable on Maturity: 
The Pensioner shall submit the discharge form along with the original policy document and proof of age, if the age is not admitted earlier.

In addition to above, any requirement mandated under any statutory provision or as may be required as per law shall also be required to be submitted.

6. Tax: Statutory Taxes, if any, imposed on this Plan by the Government of India or any other constitutional tax Authority of India  shall be as per the Tax laws and the
rate of tax as applicable from time to time.

The amount of tax paid shall not be considered for the calculation of benefits payable under the plan. 

भ:ाग  -  लि  :   सांिय विधक प्रिावधान
बीमा अिधिनयम 1938 की धारा 45:
समय-समय पर यथिा संशोिधत बीमा अिधिनयम 1938 के धारा 45 के प्रिावधान लिागू होंगे| मौजिूदर्ा प्रिावधान इस पॉलिलिसी के पिरिशष्ट-  III में संलिग्न है|

िशकायत िनवारण प्रिणालिी:
िनगम की:
िनगम के पास ग्राहकों की िशकायतों के िनवारण के िलिए िनगम के शाखा/मंडलि/के्षत्रीय/केन्द्रीय कायारलिय में िशकायत िनवारण अिधकारी होते हैं| ग्राहकों की िशकायत का
शीघ्र समाधान सुिनिश्चित करने के िलिए िनगम ने अपने कस्टमर पोटरलि (वेबसाइट) ://http www। .  licindia in के जििरए इंटीगे्रटेड कंम्प्लिेंट मैंनेजिमेंट िसस्टम शरुू िकया
है,  जिहां पर पंजिीकृत पॉलिलिसीधारक सीधे अपनी िशकायत / असंतोष को दर्जिर करा सकता हैं  तथिा उसकी िस्थिित पर िनगाह रख सकता हैं |  ग्राहक अपनी िकसी भ:ी
िशकायत का  िनवारण के िलिए ईमेलि आईडी _ @ .co crmgrv licindia com पर भ:ी सम्पकर  कर सकता हैं|

जिो दर्ावेदर्ार मतृ्यु के दर्ावे को अस्वीकृत िकए जिाने के िनणरय से असंतुष्ट हो , वे अपने मामलेि को समीक्षा के िलिए के्षत्रीय कायारलिय द्वारा िय ववादर् समाधान सिमित या कें द्रीय
कायारलिय दर्ावा िय ववादर् समाधान सिमित के पास भे:जि सकते हैं| प्रित्येक दर्ावा िय ववादर् समाधान सिमित में उच्च न्यायालिय/िजिलिा न्यायालिय के एक सेवािनवतृ्ति जिजि सदर्स्य
के रूप में हैं| 

आईआरडीएआई की :
यिदर् ग्राहक प्रिितिक्रया से संतुष्ट नहीं है या उसे 15 िदर्नों के अंदर्र कोई प्रिितिक्रया नहीं िमलिती है तो वह िनम्निलििखत में से िकसी माध्यम के जििरए आईआरडीएआई के
िशकायत प्रिकोष्ठ से सम्पकर  कर सकता है:

 टोलि फ्री नंबर 155255/18004254732 (अथिारत आईआरडीएआई के िशकायत क़ौलि सेंटर) पर कौलि करके
 c @ . .omplaints irda gov in पर ईमेलि पे्रििय षत करें
 :// . . . .http www igms irda gov in पर ऑनलिाइन िशकायत का  पजंिीकरण कराते हुए।
 कूिरयर/पत्र के जििरए िशकायत भे:जिने का पत्तिा उपभ:ोक्ता मामलिा िय वभ:ाग, भ:ारतीय बीमा िय विनयामक एवं िय वकास प्रिािधकरण, सवे नं.115/1 फाइनंिन्शयलि

िडिस्ट्रिक्ट नानाक्रमगुडा ,गािचबोविलि, हैदर्राबादर् -500032 
 फैक्स नं. 040-66789768 पर िशकायत भे:जिकर 

आम्बडस्मैन (लिोकपालि) की :
दर्ावों से संबंिधत असंतोषों के िनवारण के िलिए दर्ावाकतार इंश्योरेंस आम्बडस्मैन से भ:ी सम्पकर  कर सकते हैं जिो ग्राहकों को कम खचर पर और तेजि िशकायत िनवारण
प्रििक्रया प्रिदर्ान करता है|



PART – G: STATUTORY PROVISIONS

Section 45 of Insurance Act, 1938:
The provisions of Section 45 of the Insurance Act, 1938 shall be applicable as amended from time to time. The current provisions are contained in Annexure-III of
this policy document.

Grievance Redressal Mechanism:

Of the Corporation: 
The Corporation has Grievance Redressal Officers at Branch/ Divisional/ Zonal/ Central Office to redress grievances of customers. For ensuring quick redressal of
customer grievances the Corporation has introduced Customer friendly Integrated Complaint Management System through our Customer Portal (website) which is
http://www.licindia.in, where a registered policy holder can directly register complaint/ grievance and track its status. Customers can also contact at e-mail id
co_crmgrv@licindia.com for redressal of any grievances.

Claimants not satisfied with the decision of death claim repudiation have the option of referring their cases for review to Zonal Office Claims Dispute Redressal
Committee or Central Office Claims Dispute Redressal Committee. A retired High Court/ District Court Judge is member of each of the Claims Dispute Redressal
Committees.

Of IRDAI: 
In case the customer is not satisfied with the response or do not receive a response from us within 15 days, then the customer may approach the Grievance Cell of
the IRDAI through any of the following modes:

 Calling Toll Free Number 155255 / 18004254732 (i.e. IRDAI Grievance Call Centre)
 Sending an email to complaints@irda.gov.in
 Register the complaint online at http://www.igms.irda.gov.in
 Address for sending the complaint through courier / letter:

Consumer  Affairs  Department,  Insurance  Regulatory  and  Development  Authority  of  India,  Survey  no.  115/1,  Financial  District,  Nanakramguda,
Gachibowli, Hyderabad – 500 032, Telangna.

 Sending the complaint by Fax to 040-66789768 
      

Of Ombudsman:
For redressal of Claims related grievances, claimants can also approach Insurance Ombudsman who provides for low cost and speedy arbitration to customers.

      िटप्‍पणी : यिदर् आपको कोई िशकायत/परेशानी हो तो आप िशकायत िनराकरण अिधकारी/लिोकपालि से संपकर  कर सकते हैं िजिनका पता नीचे िदर्या जिा रहा है : 
NOTE:
In case you have any Complaints/Grievance, you may approach Grievance Redressal Officer/ Ombudsman, whose address is as under:

   शाखा कायारलिय का पता और ई-मेलि आईडी
 Address  -   and e mail id    of Branch Office

                                                              . 022-68276827 ( 24 7 )Call Centre NO x Service

   िशकायत िनराकरण अिधकारी का पता  
    : Address of Grievance Redressal officer

    बीमा लिोकपालि का पता तथिा संपकर  : 
      : Address and contact details of Insurance Ombudsman

   

  िटप्‍पणी : इन िनयमों तथिा शतों और िय वशेष प्रिावधानों/शतों की व्‍याख्‍या के संबंध में कोई िय ववादर् होने पर अंगे्रजिी पाठ िय विधमान्‍य होगा । 
:                /    Note In case of dispute in respect of interpretation of these terms and conditions and special provisions conditions the English

   .version shall stand valid

आपसे अनुरोध है िक इस पॉलिलिसी की जिांच कर लिें और यिदर् कोई तु्रिट पाए जिाने पर उसे सुधार के िलिए तुरंत हमें लिौटाएं ।

      ,        ,   YOU ARE REQUESTED TO EXAMINE THIS POLICY AND IF ANY MISTAKE BE FOUND THEREIN RETURN IT

  IMMEDIATELY FOR CORRECTION.

Manager (CRM),
D.O. BHUBANESHWAR
BHUBANESHWAR

LIC OF INDIA,BHUBANESWAR BR I
OPP RAJ BHAWAN NEW CAPITAL
LIC BUILDING UNIT-7.
BHUBANESWAR- 751001,Email: bo_583@licindia.com

Office of the Insurance Ombudsman,
62, Forest Park,
,BHUBANESHWAR-751 009.
Tel.:0674-2596455/2596003,Fax:0674-2596429
bimalokpal.bhubaneswar@gbic.co.in



पिरिशष्ट  -I
समनुदेर्शन-बीमा कानून (संशोधन) अिधिनयम,2015 द्वारा यथिासंशोिधत बीमा अिधिनयम,1938 की धारा के अनुसार
(1)बीमा पॉलिलिसी का अतंरण या समनुदेर्शन, पूणरत: या अंशत: प्रिितफलि सिहत या इसके िय बना, केवलि पॉलिलिसी पर ही पषृ्ठांकन या अलिग से इंस्टृमेंट द्वारा िकसी भ:ी 
मामलेि में अंतरणकतार या समनुदेर्शक या उनके अिधकृत एजेिन्ट द्वारा िकया जिा सकता है िजिसे कम से कम एक साक्षी द्वारा सत्यािय पत िकया जिाना चािहए, िय वशेष रूप 
से अंतरण या अभ्यपरण के तथ्य और कारण, समनुदेर्शन की शतों का उल्लेिख करते हुए|
(2)बीमाकतार उप-धारा (1) के अतंगरत िकए गए िकसी अंतरण या समनुदेर्शन को स्वीकार कर सकता है या िकसी पृष्ठ ांकन को स्वीकार करने से मना कर 
सकता है, अगर उसके पास यह मानने का पयारप कारण हो की यह अंतरण या समनुदेर्शन वास्तिय वक नहीं है या पॉलिलिसीधारक के िहत में या 
जिनिहत या बीमा पॉलिलिसी की टे्रििडंग के प्रियोजिन हेतु उपयुक्त नहीं है |
(3)बीमाकतार, पृष्ठ ांकन पर अमलि करने से इन्कार करने से पहे्ल पहलेि अपनी अस्वीकृित के कारण को िलििखत में दर्जिर करेगा तथिा पॉलिलिसीधारक 
द्वारा ऐसे अंतरण या समनुदेर्शन का नोिटस देर्ने की ितिथि से 30 िदर्नों के अंदर्र ऐसी अस्वीकृित से पॉलिलिसीधारक को सूिचत करेगा |
(4)बीमाधारक द्वारा ऐसे अंतरण या पृष्ठ ांकन पर अमलि करने से इन्कार करने से प्रिभ:ािय वत कोई व्यिय क्त बीमाकतार से कारण सिहत इन्कार की 
सूचना िमलिने की ितिथि से 30 िदर्नों के अंदर्र प्रिािधकारी के पास अपना दर्ावा रख सकता है |
(5)उप-धारा (2) के प्रिावधानों के अधीन, अंतरण या समनुदेर्शन पूणर होगा तथिा ऐसे पृष्ठ ांकन या िय विधवत सत्यािय पत इन्स्ट्रुमेंट पर अमलि प्रिभ:ावी 
होगा, िसवाय वहां जिहां अंतरण या समनुदेर्शन बीमाकतार के पक्ष में है , बीमाकतार के िय वरद्ध प्रिभ:ावी न होगा , तथिा यह अंतिरती या समनुदेर्िशत या
उनके कानूनी प्रिितिनिध को ऐसी पॉलिलिसी के अंतगरत रािश के िलिए कानूनी दर्ावा करने या उनके द्वारा धनरािश के सुरिक्षत करने का अिधकार 
नहीं देर्ता है| अंतरण या समनुदेर्शन का िलििखत में नोिटस या उक्त पृष्ठांकन या इन्स्ट्रुमेंट की प्रिित , िजिसे जिब तक की अंतरणकतार तथिा अंतिरती 
दर्ोनों या उनके िय विधवत अिधकृत एजिेंट्स द्वारा सत्य होने के िलिए सत्यािय पत िकया गया हो , बीमाकतार को सौपा नहीं जिाता है |
बशते जिहां बीमाकतार के भ:ारत में एक या अिधक कारोबार के स्थिान हो, वहां नोिटस को केवलि वहीं पर िदर्या जिाना है, जिहां से पॉलिलिसी को सेवा प्रिदर्ान की जिा रही है|
(6)िजिस ितिथि को उप-धारा (5) में संदर्िभ:रत नोिटस बीमाकतार को सुपुदर्र िकया जिाता है, उससे वह पॉलिलिसी में िहत रखने वालेि सभ:ी व्यिय क्तयों के बीच अंतरण या 
समनुदेर्शन के अंतगरत सभ:ी दर्ावों के िलिए प्रिाथििमकता को िय विनयिमत करेगी, तथिा जिहां अतंरण या समनुदेर्शन के एक से अिधक इन्स्ट्रुमेंट हों वहां ऐसे इन्स्ट्रूमेंट्स के 
अंतगरत दर्ावों की प्रिाथििमकता उस क्रम द्वारा शािसत होगी, िजिसमें उप-धारा (5) में संदर्िभ:रत नोिटस सुपुदर्र कीए गए है:
समनुदेर्िशतों के बीच भु:गतान की प्रिाथििमकता के बारे में कोई िय ववादर् उत्पन्न होने पर उसे प्रिािधकारी को संदर्िभ:रत िकया जिाएगा|
(7)उप-धारा (5)में संदर्िभ:रत नोिटस के प्रिाप होने पर, ऐसे अंतरण या समनुदेर्शन के तथ्य को उसकी ितिथि तथिा अतंिरती या समनुदेर्िशत के नाम के साथि दर्जिर करेगा 
तथिा नोिटस देर्ने वालेि व्यिय क्त द्वारा अनुरोध िकए जिाने पर, या अगर अतंिरती या समनुदेर्िशत, िय विनयमों द्वारा िनधारिरत की गई फीस के भु:गतान पर, ऐसे नोिटस के 
प्रिाप होने की िलििखत पावती देर्ता है; और ऐसी िकसी पावती को बीमाकतार के िय वरद्ध इस बात का िनष्कषी साक्ष्य माना जिाएगा की उसे पावती से संबंिधत नोिटस 
िय विधवत प्रिाप हुआ है|
(8)अतंरण या समनुदेर्शन के िनयमों तथिा शतों के अधीन, बीमाकतार द्वारा,उप-धारा (5) में संदर्िभ:रत नोिटस की प्रिािप की ितिथि से, पॉलिलिसी के अंतगरत लिाभ: के पात्र 
अंतिरती या समनुदेर्िशत की पहचान करेगा या ऐसा व्यिय क्त उन सभ:ी देर्यताओं तथिा इिक्विटयों के अधीन होगा, िजिसका की अतंरण या समनुदेर्शन की ितिथि को 
अंतरणकतार या समनुदेर्शक पात्र थिा तथिा वह पॉलिलिसी के संबंध में कोई कारवाई कर सकता है, वह पॉलिलिसी के अतंगरत ऋण प्रिाप कर सकता है या अंतरणकतार या 
समनुदेर्शक की सहमित प्रिाप िकए िय बना पॉलिलिसी को अभ्यपरण कर सकता है या उसे ऐसी कारवाई की एक पाटी बना सकता है|
स्पष्टीकरण – िसवाय इसके की जिहां उप-धारा (1) में संदर्िभ:रत पषृ्ठांकन स्पष्ट रूप से उल्लेिख करता हो की समनुदेर्शन या अंतरण, यहां दर्ी गई उप-धारा (10) के 
अंतगरत सशतर है, प्रित्येक समनुदेर्शन या अतंरण को पूणर समनुदेर्शन या अतंरण माना जिाएगा तथिा समनुदेर्िशत या अंतिरती को, जिैसी भ:ी िस्थिित हो, क्रमश: पूणर 
समनुदेर्िशत या अंतिरती माना जिाएगा|
(9)बीमा कानून (संशोधन) अिधिनयम 2015 के आरंभ: होने से पहलेि िकए गए िकसी समनुदेर्शन या अतंरण से जिीवन बीमा की पॉलिलिसी के िकसी समनुदेर्िशत या 
अंतिरती के अिधकार व उपचार इस धारा के प्रिावधानों द्वारा प्रिभ:ािय वत नहीं होंगे|
(10)िकसी कानून के होने के बावजिूदर् या ग्राहक की कानून के प्रिितफलि बाध्यता होने पर, व्यिय क्त के पक्ष में समनुदेर्शन इस दर्शा में िकया जिा सकता है की
अ.पॉलिलिसी के अतंगरत धनरािश पॉलिलिसीधारक या नािमत व्यिय क्त या नािमत व्यिय क्तयों को उस दर्शा में देर्य हो सकती है अगर समनुदेर्िशत या अंतिरती की मतृ्यु 
बीमाधारक से पहलेि हो जिाती है; या
ब.बीमाधारक पॉलिलिसी की अविध तक जिीिय वत रहता है, मान्य होगा: तथिािय प सशतर समनुदेर्िशत पॉलिलिसी को अभ्यपरण करने या पॉलिलिसी पर ऋण लेिने का पात्र नहीं 
होगा|
(11)उप-धारा (1) के अतंगरत बीमा पॉलिलिसी के आंिशक समनुदेर्शन या अतंरण की दर्शा में, बीमाकतार की देर्यता आंिशक समनुदेर्शन या अतंरण द्वारा सुरिक्षत की गई 
रािश तक सीिमत होगी तथिा ऐसा पॉलिलिसीधारक उसी पॉलिलिसी के अतंगरत देर्य शेष रािश के िलिए पुन: समनुदेर्शन या अंतरण करने का पात्र नहीं होगा|

Annexure – I
 

Assignment - As per Section 38 of the Insurance Act 1938, as amended by the Insurance Laws (Amendment) Act, 2015

(1) A transfer or assignment of a policy of insurance, wholly or in part, whether with or without consideration, may be made only by an endorsement upon the policy itself
or by a separate instrument, signed in either case by the transferor or by the assignor or his duly authorised agent and attested by at least one witness, specifically setting
forth the fact of transfer or assignment and the reasons thereof, the antecedents of the assignee and the terms on which the assignment is made.

(2) An insurer may, accept the transfer or assignment, or decline to act upon any endorsement made under sub-section(1), where it has sufficient reason to believe that such
transfer or assignment is not bonafide or is not in the interest of the policyholder or in public interest or is for the purpose of trading of insurance policy.

(3) The insurer shall, before refusing to act upon the endorsement, record in writing the reasons for such refusal and communicate the same to the policyholder not later
than thirty days from the date of the policy-holder giving notice of such transfer or assignment.

(4) Any person aggrieved by the decision of an insurer to decline to act upon such transfer or assignment may within a period of thirty days from the date of receipt of the
communication from the insurer containing reasons for such refusal, prefer a claim to the Authority.

(5) Subject to the provisions in sub-section (2), the transfer or assignment shall be complete and effectual upon the execution of such endorsement or instrument duly
attested but except, where the transfer or assignment is in favour of the insurer, shall not be operative as against an insurer, and shall not confer upon the transferee or
assignee, or his legal representative, any right to sue for the amount of such policy or the moneys secured thereby until a notice in writing of the transfer or assignment and
either the said endorsement or instrument itself or a copy thereof certified to be correct by both transferor and transferee or their duly authorised agents have been delivered
to the insurer:

Provided that where the insurer maintains one or more places of business in India, such notice shall be delivered only at the place where the policy is being serviced.

(6) The date on which the notice referred to in sub-section (5) is delivered to the insurer shall regulate the priority of all claims under a transfer or assignment as between
persons interested in the policy; and where there is more than one instrument of transfer or assignment the priority of the claims under such instruments shall be governed
by the order in which the notices referred to in sub-section (5) are delivered:

Provided that if any dispute as to priority of payment arises as between assignees, the dispute shall be referred to the Authority.

(7) Upon the receipt of the notice referred to in sub-section (5), the insurer shall record the fact of such transfer or assignment together with the date thereof and the name of
the transferee or the assignee and shall, on the request of the person by whom the notice was given, or of  the transferee or assignee, on payment of such fee as may be
specified by the regulations, grant a written acknowledgement of the receipt of such notice; and any such acknowledgement shall be conclusive evidence against the insurer
that he has duly received the notice to which such acknowledgment relates.



(8) Subject to the terms and conditions of the transfer or assignment, the insurer shall, from the date of the receipt of the notice referred to in sub-section (5), recognize the
transferee or assignee named in the notice as the absolute transferee or assignee entitled to benefit under the policy, and such person shall be subject to all liabilities and
equities to which the transferor or assignor was subject at the date of the transfer or assignment and may institute any proceedings in relation to the policy, obtain a loan
under the policy or surrender the policy without obtaining the consent of the transferor or assignor or making him a party to such proceedings.

Explanation – Except where the endorsement referred to in sub-section (1) expressly indicates that the assignment or transfer is conditional in terms of subsection (10)
hereunder, every assignment or transfer shall be deemed to be an absolute assignment or transfer and the assignee or transferee, as the case may be, shall be deemed to be
the absolute assignee or transferee respectively.

(9) Any rights and remedies of an assignee or transferee of a policy of life insurance under an assignment or transfer effected prior to the commencement of the Insurance
Laws (Amendment) Act, 2015 shall not be affected by the provisions of this section.

(10) Notwithstanding any law or custom  having the force of  law to the contrary, an assignment in favour of a person made upon the condition that- 

a. The proceeds under the policy shall become payable to the policyholder or the nominee or nominees in the event of either the assignee or transferee
predeceasing the insured; or

b. The insured surviving the term of the policy , shall be valid:

Provided that a conditional assignee shall not be entitled to obtain a loan on the policy or surrender a policy.

(11) In the case of the partial assignment or transfer of a policy of insurance under sub-section (1), the liability of the insurer shall be limited to the amount secured by
partial assignment or transfer and such policyholder shall not be entitled to further assign or transfer the residual amount payable under the same policy.

पिरिशष्ट  -II
नामांकन-बीमा कानून (संशोधन) अिधिनयम, 2015 द्वारा यथिासंशोिधत बीमा अिधिनयम, 1938 की धारा 39 के अनुसार 
1.जिीवन बीमा की पॉलिलिसी का धारक अपने जिीवन पर, पॉलिलिसी लेिते समय या भु:गतान हेतु पॉलिलिसी के पिरपक्व होने से पहलेि िकसी भ:ी समय, िकसी व्यिय क्त या व्यिय क्तयों
को नािमत कर सकता है, िजिसे/िजिन्हें उसकी मतृ्यु की िस्थिित मे पॉलिलिसी द्वारा संरिक्षत रािश का भु:गतान िकया जिाएगा|
बशते की, अगर नािमत व्यिय क्त नाबािलिग हो, तो पॉलिलिसीधारक के िलिए यह कानूनन उिचत होगा की बीमाकतार द्वारा िनधारिरत तरीके से िकसी व्यिय क्त को िनयुक्त करे जिो की
नािमत व्यिय क्त के नाबािलिग रहने के दर्ौरान पॉलिलिसीधारक की मतृ्यु होने पर पॉलिलिसी द्वारा संरिक्षत रािश को प्रिाप कर सके|
2.ऐसे िकसी नामांकन को प्रिभ:ावी होने के िलिए, अगर वह पॉलिलिसी की शब्दर् योजिना मेम िनगिमत नहीं है, तो उसे बीिमत करने के िलिए सूिचत पॉलिलिसी पर पषृ्ठांकन तथिा
पॉलिलिसी से संबंिधत िरकोड्सर में उसके द्वारा पंजिीकरण के जििरए िनगिमत िकया जिाएगा, तथिा ऐसे कोई नामांकन पॉलिलिसी के पिरपक्व होने से पहलेि िकसी भ:ी समय
भु:गतान से पूवर िकसी पषृ्ठांकन या वसीयत, जिैसे भ:ी िस्थिित हो, द्वारा रद्द िकए या बदर्लेि जिा सकते हैं , लेििकन अगर इस प्रिकार िनरस्तीकरण या पिरवतरन के िलिए बीमाकतार
को िलििखत में सूचना न दर्ी गई हो तो बीमाकतार पॉलिलिसी के अतंगरत उसके द्वारा वास्तिय वक बनाए गए पॉलिलिसी की शब्दर् योजिना में उिल्लििखत या बीमाकतार के िरकोड्सर में
पंजिीकृत नामांिकत को िकसी भु:गतान के िलिए उत्तिरदर्ायी नहीं होगा|
3.बीमाकतार द्वारा पॉलिलिसीधारक को नामांकन के पंजिीकृत कराए जिाने या उसके िनरस्तीकरण या बदर्लेि जिाने के बारे में िलििखत पावती देर्गा तथिा िय विनयमों द्वारा िय विनधारिरत
ऐसे िनरस्तीकरण या पिरवतरन को पजंिीकृत करने के िलिए शुल्क भ:ी लेि सकता है|
4.धारा 38 के अनुक्रम में पॉलिलिसी में िकसी अंतरण या समनुदेर्शन से नामांकन स्वत: रद्द हो जिाएगा:
बशते की, बीमाकतार को पॉलिलिसी का समनुदेर्शन, जिो की समनुदेर्शन के समय पॉलिलिसी पर जिोिखम का वहन करता हो , उस बीमाकतार द्वारा पॉलिलिसी की जिमानत पर, उसके
अभ्यपरण मूल्य या पुन: समनुदेर्शन के अंतगरत हो, ऋण स्वरूप की भ:रपाई करने पर नामांकन रद्द नहीं होगा, लेििकन नािमत के अिधकार केवलि उस हदर् तक प्रिभ:ािय वत
होंगें, िजितना की पॉलिलिसी में बीमाकतार का िहत हो;
आगे शतर यह है की पॉलिलिसीधारक को अतंिरती या समनुदेर्िशत द्वारा अिग्रम रूप से िदर्ए गए ऋण के प्रिितफलि स्वरूप पॉलिलिसी का अतंरण या समनुदेर्शन , चाहे यह पूणरत:
हो या अशंत:, नामांकन रद्द नहीं होगा, लेििकन नामांिकत व्यिय क्त के अिधकारों को उसी हदर् तक प्रिभ:ािय वत करेगा, जिो की पॉलिलिसी में अतंिरती या समनुदेर्िशत के िहत में
होगा:
शतर यह भ:ी है की नामांकन जिो की अतंरण या समनुदेर्शन पर उसके पिरणामस्वरूप अपने आप रद्द हुआ हो, वह नामांकन समनुदेर्िशत द्वारा पुन: समनुदेर्शन या अतंिरती
द्वारा ऋण के भु:गतान पर िसवाय बीमाकतार को पॉलिलिसी की जिमानत पर, पुन: अतंरण से स्वत: पुन: प्रिचािलित हो जिाएगा|
5.जिहां पॉलिलिसी की भु:गतान हेतु पिरपक्वता उस व्यिय क्त के जिीवनकालि में होती है िजिसके जिीवन को बीिमत िकया गया है या अगर नािमत व्यिय क्त या एक से अिधक
नािमतों में से सभ:ी पॉलिलिसी के भु:गतान हेतु पिरपक्व होने से पहलेि मर जिाते है, वहा पॉलिलिसी के अतंगरत सुरिक्षत रािश का भु:गतान पॉलिलिसीधारक यस उसके उत्तिरािधकार
प्रिमाणपत्र के धारक को, जिैसी भ:ी िस्थिित हो, िकया जिाएगा|
6.जिहां एक या अिधक नािमत हों तथिा एक या एक से अिधक नािमत, उस व्यिय क्त के बादर् जिीिय वत रहते हैं , िजिसके जिीवन को बीिमत िकया गया है, तो पॉलिलिसी द्वारा
सुरिक्षत की गई रािश का भु:गतान ऐसे उत्तिरजिीवी या उत्तिरजिीिय वयों को िकया जिाएगा|
7.इस धारा के अन्य प्रिावधानों के अधीन, जिहां बीमा पॉलिलिसी के धारक ने अपने जिीवन पर अपने माता/िय पता या अपने जिीवनसाथिी या अपने बच्चों या उनमें से िकसी को
नािमत िकया हो, ऐसे नािमत उप-धारा (6) के अतंगरत बीमाकतार द्वारा देर्य रािश के िलिए लिाभ:ाथिी होंगें, जिब तक की यह सािय बत नहीं होता की पॉलिलिसी का धारक, पॉलिलिसी
में उसके टाइटलि की प्रिकृित के अनुसार नामांिकत को ऐसा लिाभ:ाथिी टाइिटलि प्रिदर्ान नहीं कर सकता है|
8.उपरोक्त कहे गए के अधीन, जिहां नािमत या अगर एक से अिधक नािमत हों िजिन पर उप-धारा (7) लिागू होती है, पॉलिलिसी द्वारा सुरिक्षत रािश के भु:गतान से पहलेि,
लेििकन उस व्यिय क्त िजिसके जिीवन को बीिमत िकया गया है, के बादर् मर जिाता है तो पॉलिलिसी द्वारा सुरिक्षत रािश या मरनेवालेि नािमत या नािमतों जिसैी भ:ी िस्थिित हो के
िहस्से का प्रिितिनिधत्व करने वालिी पॉलिलिसी द्वारा सुरिक्षत रािश का भु:गतान नािमत या नािमतों के उत्तिरिधकािरयों या कानूनी प्रिितिनिधयों या प्रिमाणपत्र के धारक , जिैसी भ:ी
िस्थिित हो, को िकया जिाएगा तथिा वे ऐसी रािश को पाने के िलिए अिधकृत लिाभ:ाथिी होंगें|
9.उप-धाराओं (7) और (8) में कुछ भ:ी जिीवन बीमा की िकसी पॉलिलिसी की आमदर्िनयों से िकसी ऋणदर्ाता के अिधकार को नष्ट या समाप नहीं करेगा|
10.उप-धाराओं (7) और (8) के प्रिावधान बीमा कानून (संशोधन) अिधिनयम 2015 के आरंभ: होने के बादर् भु:गतान के िलिए पिरपक्व होने वालिी जिीवन बीमा की सभ:ी
पॉलिलिसीयों पर लिागू होंगें|
11.जिहां पॉलिलिसीधारक की मतृ्यु पॉलिलिसी के पिरपक्व होने के बादर् हुई हो, लेििकन पॉलिलिसी की आय और िहतलिाभ: का भु:गतान उसे उसकी मतृ्यु के कारण न हुए हों, तो
उसके द्वारा नािमत उसकी पॉलिलिसी के अतंगरत आमदर्नी और िहतलिाभ: को पाने का पात्र होगा|
12.इस धारा के प्रिावधान जिीवन बीमा की ऐसी िकसी पॉलिलिसी पर लिागू नहीं होंगें , िजिस पर धारा 6, िय ववािहत स्त्री संम्पती अिधिनयम 1874 लिागू होता हो या कभ:ी लिागू
िकया गया हो|
बशते की, जिहां बीमा कानून (संशोधन) अध्यादेर्श, 2015 के आरंभ: होने से पहलेि बीिमत व्यिय क्त के पत्नी या उसकी पत्नी तथिा बच्चों या उनमें से िकसी के पक्ष में अिभ:व्यक्त
रूप से नामांकन िकया गया हो, चाहे वह पॉलिलिसी पर अिंकत हो या नहीं, जिैसा की इस धारा के अंतगरत िकया गया है, किथित धारा 6 पॉलिलिसी पर लिागू नहीं मानी जिाएगी
या लिागू नहीं होगी| 

Annexure – II 

Nomination - As per section 39 of the Insurance Act, 1938, as amended by Insurance Laws (Amendment) Act, 2015 

1. The holder of a policy of life insurance on his own life may, when effecting the policy or at any time before the policy matures for payment, nominate the person or
persons to whom the money secured by the policy shall be paid in the event of his death:

Provided that, where any nominee is a minor, it shall be lawful for the policy holder to appoint any person in the manner laid down by the insurer, to receive the money
secured by policy in the event of his death during the minority of the nominee.



2. Any such nomination in order to be effectual shall, unless it is incorporated in the text of the policy itself, be made by an endorsement on the policy communicated to
the insurer and registered by him in the records relating to the policy and any such nomination may at any time before the policy matures for payment be cancelled or
changed by an endorsement or a further endorsement or a will, as the case may be, but unless notice in writing of any such cancellation or change has been delivered to
the insurer, the insurer shall not be liable for any payment under the policy made bonafide by him to a nominee mentioned in the text of the policy or registered in
records of the insurer.

3. The insurer shall furnish to the policy holder a written acknowledgement of having registered a nomination or a cancellation or change thereof, and may charge such
fee as may be specified by regulations for registering such cancellation or change.

4. A transfer or assignment of a policy made in accordance with section 38 shall automatically cancel a nomination:

Provided that the assignment of a policy to the insurer who bears the risk on the policy at the time of the assignment, in consideration of a loan granted by that insurer
on the security of the policy within its surrender value, or its reassignment on repayment of the loan shall not cancel a nomination, but shall affect the rights of the
nominee only to the extent of the insurer’s interest in the policy:

Provided further that the transfer or assignment of a policy,  whether wholly or in part,  in consideration of a loan advanced by the transferee or assignee to the
policyholder, shall not cancel the nomination but shall affect the rights of the nominee only to the extent of the interest of the transferee or assignee, as the case may be,
in the policy:

Provided also that the nomination, which has been automatically cancelled consequent upon the transfer or assignment, the same nomination shall stand automatically
revived when the policy is reassigned by the assignee or retransferred by the transferee in favour of the policyholder on repayment of loan other than on a security of
policy to the insurer.

5. Where the policy matures for payment during the lifetime of the person whose life is insured or where the nominee or, if there are more nominees than one, all the
nominees die before the policy matures for payment, the amount secured by the policy shall be payable to the policyholder or his heirs or legal representatives or the
holder of a succession certificate, as the case may be.

6. Where the nominee or if there are more nominees than one, a nominee or nominees survive the person whose life is insured, the amount secured by the policy shall
be payable to such survivor or survivors.

7. Subject to the other provisions of this section, where the holder of a policy of insurance on his own life nominates his parents, or his spouse, or his children, or his
spouse and children, or any of them, the nominee or nominees shall be beneficially entitled to the amount payable by the insurer to him or them under sub-section (6)
unless it is proved that the holder of the policy, having regard to the nature of his title to the policy, could not have conferred any such beneficial title on the nominee.

8. Subject as aforesaid, where the nominee, or if there are more nominees than one, a nominee or nominees, to whom sub-section (7) applies, die after the person whose
life is insured but before the amount secured by the policy is paid, the amount secured by the policy, or so much of the amount secured by the policy as represents the
share of the nominee or nominees so dying (as the case may be), shall be payable to the heirs or legal representatives of the nominee or nominees or the holder of a
succession certificate, as the case may be, and they shall be beneficially entitled to such amount.

9. Nothing in sub-sections (7) and (8) shall operate to destroy or impede the right of any creditor to be paid out of the proceeds of any policy of life insurance.

10. The provisions of sub-sections (7) and (8) shall apply to all policies of life  insurance maturing for payment after  the commencement of the Insurance Laws
(Amendment) Act, 2015.

11. Where a policyholder dies after the maturity of the policy but the proceeds and benefit of his policy has not been made to him because of his death, in such a case,
his nominee shall be entitled to the proceed and benefit of his policy.

12. The provisions of this section shall not apply to any policy of life insurance to which section 6 of the Married Women’s Property Act, 1874, applies or has at any
time applied:

Provided that where a nomination made whether before or after the commencement of the Insurance Laws (Amendment) Act, 2015, in favour of the wife of the person
who has insured his life or of his wife and children or any of them is expressed, whether or not on the face of the policy, as being made under this section, the said
section 6 shall be deemed not to apply or not to have applied to the policy.

पिरिशष्ट-III
बीमा कानून (संशोधन) अिधिनयम, 2015 द्वारा यथिासंशोिधत बीमा अिधिनयम, 1938 की धारा 45 के अनुसार 

1.िजिवन बीमा की िकसी पॉलिलिसी को, पॉलिलिसी की ितिथि से अथिारत पॉलिलिसी के जिारी होने की ितिथि या जिोिखम के आरंभ: होने की ितिथि से या पॉलिलिसी के पुनचरलिनकी
ितिथि से या पॉलिलिसी पर राइडर की ितिथि से तीन वषों की समािप पर, जिो भ:ी बादर् में हो, िकसी भ:ी आधार पर प्रिश्न के िलिए बुलिाया नहीं जिा सकता है|
2. िजिवन बीमा की िकसी पॉलिलिसी को, पॉलिलिसी के जिारी होने की ितिथि या जिोिखम आरंभ: होने की ितिथि या पॉलिलिसी के पुन: प्रिचालिन की ितिथि से या पॉलिलिसी पर राइडर
की ितिथि से तीन वषों के अंदर्र िकसी भ:ी समय, जिो भ:ी बादर् में हो, धोखेधड़ी के आधार पर प्रिश्न के िलिए बुलिाया जिा सकता है|
बशते की, बीमाकतार द्वारा बीमाधारक के कानूनी प्रिितिनिध या नािमतों या समनुदेर्िशतों को िलििखत में उन आधारों तथिा तथ्यों के बारे में सूिचत करना होगा , िजिनके आधार
पर यह फैसलिा िलिया गया है|
स्पष्टीकरण : I इस उप-धारा के प्रियोजिन हेतु, “धोखाधड़ी  का अथिर है बीमाधारक या उसके एजेिन्ट द्वारा बीमाकतार को धोखा देर्ने या बीमाकतार को जिीवन बीमा पॉलिलिसी जिारी”
करने के िलिए प्रिभ:ािय वत करने के इरादेर् से िकया गया िनम्निलििखत में से कोई कायर:
अ.सुझाव, जिो की तथ्य रूप में सही नहीं है तथिा िजिसके सच होने पर बीमाधारक को िय वश्वास नहीं है;
ब.बीमाधारक द्वारा िकसी तथ्य को िछपाना, जिो उसकी जिानकारी में थिा या उसकी वास्तिय वकता पर उसे िय वश्वास थिा;
स.धोखाधड़ी के इरादेर् से उठाया गया कोई अन्य कदर्म; तथिा 
दर्.कोई अन्य ऐसा कदर्म या भू:लि-चूक िजिसे कानून िय वशेष रूप से धोखाधड़ी मानता हो|
स्पष्टीकरण : II बीमाकतार द्वारा जिोिखम के आकलिन को प्रिभ:ािय वत करने वालेि तथ्यों के बारे में िसफर  चुप रहना धोखाधड़ी नहीं है , जिब तक की मामलेि की पिरिस्थिितयों के
अनुसार, बीमाधारक या उसके एजेिन्ट का यह कतरव्य है| बोलिने से चुप रहना या अन्यथिा उसकी खामोशी अपने आप में बोलिने के बराबर हो|
3.उपधारा  (2)  में कुछ भ:ी िनिहत होने के बावजिूदर्,  कोई भ:ी बीमाकतार िकसी जिीवन बीमा पॉलिलिसी को धोखाधड़ी के आधार पर अस्वीकृत नहीं कर सकता है ,  अगर
बीमाधारक / लिाभ:ाथिी यह प्रिमािणत कर सके की उसके द्वारा की गई गलितबयानी उसकी अिधकतम जिानकारी के अनुसार सही थिी और उसने जिानबूझकर तथ्यों को िछपाने
की कोिशश नहीं की या किथित गलितबयानी या महत्वपूणर तथ्य को िछपाना जिाना बीमाकतार की जिानकारी में थिा|
बशते की, धोखाधड़ी के मामलेि में इसे गलित सािय बत करने का दर्ाियत्व लिाभ:ािथिरयों पर है अगर पॉलिलिसीधारक जिीिय वत नहीं है|
स्पष्टीकरण – कोई व्यिय क्त जिो बीमा की संिय वदर्ा का आग्रह और उसकी सौदेर्बाजिी करता है उसे संिय वदर्ा के प्रियोजिन के िलिए बीमाकतार का एजेिन्ट माना जिाएगा|
4.जिीवन बीमा की िकसी पॉलिलिसी को पॉलिलिसी के जिारी करने की ितिथि से या जिोिखम के आरंभ: होने की ितिथि से या पॉलिलिसी के पुनचरलिन की ितिथि से या पॉलिलिसी के
राइडर की ितिथि से तीन वषों के अंदर्र, जिो भ:ी बादर् में हो, िकसी भ:ी समय, इस आधार पर प्रिश्न के िलिए बुलिाया जिा सकता है की बीिमत व्यिय क्त के जिीवनकालि से संबंिधत
िकसी तथ्य को प्रिस्ताव प्रिपत्र में या िकसी अन्य कागजिात में, िजिसके आधार पर पॉलिलिसी जिारी की गई थिी या पुन: प्रिचिलित की गई थिी या राइडर जिारी िकया गया थिा,
िछपाया गया थिा या गलित िदर्खाया गया थिा|
बशते की, बीमाकतार द्वारा बीमाधारक को या बीमाधारक के कानूनी प्रिितिनिध या नामांिकत व्यिय क्तयों या समनुदेर्िशतों को िलििखत में उन आधारों तथिा तथ्यों के बारे में
सूिचत करना होगा, िजिनके आधार पर जिीवन बीमा को पॉलिलिसी को अस्वीकृत करने का यह फैसलिा िलिया गया है|
आगे शतर यह है की महत्त्वपूणर तथ्य की गलितबयानी या िछपाए जिाने के आधार पर पॉलिलिसी को अस्वीकृत िकए जिाने तथिा धोखाधड़ी की िस्थिित न होने पर , अस्वीकृित
की ितिथि तक पॉलिलिसी पर जिमा िकए गए सभ:ी प्रिीिमयमों का भु:गतान बीमाधारक या बीमाधारक के कानूनी प्रिितिनिध या नािमतों या समनुदेर्िशतों को ऐसी अस्वीकृित की
ितिथि से नब्बे िदर्नों के अंदर्र कर िदर्या जिाएगा|



स्पष्टीकरण – इस उप-धारा के प्रियोजिन हेतु, िकसी तथ्य की गलितबयानी या िछपाए जिाने को तब तक महत्त्वपूणर नहीं माना जिाएगा, जिब तक की उसका बीमाकतार द्वारा
स्वीकार िकए गए जिोिखम पर कोई प्रित्यक्ष प्रिभ:ाव न हो, यह प्रिमािणत करने का दर्ाियत्व बीमाकतार का होगा की अगर बीमाकतार को स्थिािय पत तथ्य की जिानकारी होती तो
वह बीमाधारक को यह जिीवन बीमा पॉलिलिसी जिारी नहीं करता|
5.इस धारा में िनिहत कुछ भ:ी बीमाकतार को िकसी भ:ी समय उम्र का प्रिमाण मांगने से नहीं रोकती है, अगर वह इसके िलिए अिधकृत है तथिा िकसी पॉलिलिसी की िसफर
इसिलिए प्रिश्न के िलिए बुलिाया नहीं जिा सकता है क्योिक प्रिस्ताव में गलित उल्लेिख की गई बीिमत व्यिय क्त की उम्र को सबूत के आधार पर बादर् में समायोिजित िकया गया
थिा|

Annexure-III

Section- 45 as per Insurance Act, 1938, as amended by Insurance Laws (Amendment) Act, 2015 
 
1. No policy of life insurance shall be called in question on any ground whatsoever after the expiry of three years from the date of the policy, i.e. from the date of
issuance of the policy or the date of commencement of risk or the date of revival of the policy or the date of the rider to the policy, whichever is later. 

2. A policy of life insurance may be called in question at any time within three years from the date of issuance of the policy or the date of commencement of risk or the
date of revival of the policy or the date of the rider to the policy, whichever is later on the ground of fraud: 

Provided that the insurer shall have to communicate in writing to the insured or the legal representatives or nominees or assignees of the insured the grounds and
materials on which such decision is based.

Explanation I.-For the purposes of this sub-section, the expression “fraud” means any of the following acts committed by the insured or by his agent, with the intent to
deceive the insurer or to induce the insurer to issue a life insurance policy:- 

a) the suggestion, as a fact of that which is not true and which the insured does not believe to be true; 
b) the active concealment of a fact by the insured having knowledge or belief of the fact; 
c) any other act fitted to deceive; and 
d) any such act or omission as the law specially declares to be fraudulent.

Explanation II- Mere silence as to facts likely to affect the assessment of the risk by the insurer is not fraud, unless the circumstances of the case are such that regard
being had to them, it is the duty of the insured or his agent, keeping silence to speak, or unless his silence is, in itself, equivalent to speak.

3. Notwithstanding anything contained in subsection (2), no insurer shall repudiate a life insurance policy on the ground of fraud if the insured can prove that the
misstatement of or suppression of a material fact was true to the best of his knowledge and belief or that there was no deliberate intention to suppress the fact or that
such misstatement of or suppression of a material fact are within the knowledge of the insurer:

Provided that in case of fraud, the onus of disproving lies upon the beneficiaries, in case the policyholder is not alive.

Explanation – A person who solicits and negotiates a contract of insurance shall be deemed for the purpose of the formation of the contract, to be the agent of the
insurer.

4. A policy of life insurance may be called in question at any time within three years from the date of issuance of the policy or the date of commencement of risk or the
date of revival of the policy or the date of the rider to the policy, whichever is later, on the ground that any statement of or suppression of a fact material to the
expectancy of the life of the insured was incorrectly made in the proposal or other document on the basis of which the policy was issued or revived or rider issued: 

Provided that the insurer shall have to communicate in writing to the insured or the legal representatives or nominees or assignees of the insured the grounds and
materials on which such decision to repudiate the policy of life insurance is based: 

Provided further that in case of repudiation of the policy on the ground of misstatement or suppression of a material fact, and not on the ground of fraud the premiums
collected on the policy till the date of repudiation shall be paid to the insured or the legal representatives or nominees or assignees of the insured within a period of
ninety days from the date of such repudiation. 

Explanation. - For the purposes of this sub-section, the misstatement of or suppression of fact shall not be considered material unless it has a direct bearing on the risk
undertaken by the insurer, the onus is on the insurer to show that had the insurer been aware of the said fact no life insurance policy would have been issued to the
insured.

5. Nothing in this section shall prevent the insurer from calling for proof of age at any time if he is entitled to do so, and no policy shall be deemed to be
called in question merely because the terms of the policy are adjusted on subsequent proof that the age of the life insured was incorrectly stated in the proposal. 
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